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PACIENTI/ MEDICI

Intocmit de RMC Petrovan Roxana-Florina

Numarul de pacienti/ medici la care li s-au distribuit chestionarele de masurare a
gradului de satisfactie, pana la data intocmirii prezentului raport este de: \2_

Numarul de pacienti/ medici care a completat si transmis chestinarul de masurare a
gradului de satisfactie a clientului, pana la data intocmirii prezentului raport este de: (9,

Numarul de pacienti/ medici multumiti (calificativ foarte bun sau bun): v
Numarul de pacienti/ medici satisfacuti:. ©
Numarul de pacienti / medici nemultumiti: &

(se vor exprima rezultatele si in procente) oo g /
2

Data predarii raportului:

Raportul de actiuni corrective/ preventive (daca este cazul): —




